Анкета-опитувальник для відбору другої групи громад-партнерів Проєкту USAID «ГОВЕРЛА»

Проєкт USAID «ГОВЕРЛА» має намір сприяти Уряду України у просуванні та здійсненні реформи децентралізації шляхом підтримки органів місцевого самоврядування, які повинні стати більш спроможними, підзвітними перед громадянами та такими, які здатні ефективно надавати послуги. 

Проєкт USAID «ГОВЕРЛА» співпрацюватиме з низкою відібраних територіальних громад (ТГ) для досягнення наступних цілей:

1. Сформована ефективна правова основа для здійснення децентралізації, включаючи секторальну та фіскальну. 
2. Територіальні громади, які здатні реалізовувати нові повноваження, включаючи управління персоналом, адміністрування і фінансову прозорість.
3. Покращена якість послуг.
4. Побудована система, яка забезпечує належне фінансування регіональних органів влади (області, району та територіальних громад).
5. Зміцнені інструменти місцевого економічного розвитку.
6. Побудована більш ефективна співпраця органів влади різних рівнів.
7. Підвищена обізнаність й участь громадян у бюджетуванні, плануванні та прийнятті рішень щодо надання послуг в громадах.

Процес подання заявки:
Ця анкета буде використана для визначення територіальних громад, які зацікавлені працювати з Проєктом USAID «ГОВЕРЛА». 

У разі вашої зацікавленості співпрацювати з Проєктом USAID «ГОВЕРЛА» просимо вас заповнити цю анкету-опитувальник українською мовою та надіслати її на електрону адресу hoverla@dai.com до 18:00 понеділка, 28 лютого 2022 року.

Анкета-опитувальник складається з двох частин:

Частина 1. Лідерство, мотивація та залучення громади. Ця частина буде оцінюватися на основі таких критеріїв:
· [bookmark: _Hlk94091494][bookmark: _Hlk94091516]Визначення до 10 конкретних проєктів, проєктних ідей чи ініціатив, які запропоновані територіальною громадою та можуть бути реалізовані спільно з Проєктом USAID «ГОВЕРЛА» для досягнення однієї з або всіх вищезазначених цілей (оцінюється максимально у 50 балів).
· [bookmark: _Hlk94091523]Продемонстровані вмотивованість та готовність до участі в Проєкті USAID «ГОВЕРЛА» (оцінюється максимально у 30 балів)
· [bookmark: _Hlk94091552]Продемонстрована здатність залучати громадян до місцевих ініціатив (оцінюється максимально у 20 балів)

Частина 2. Додаткові дані – ця частина не оцініюється, однак повністю заповнена анкета із супровідною документацією буде розглядатися як додаткова мотивація громади співпрацювати з Проєктом USAID «ГОВЕРЛА».

Якщо виникнуть запитання стосовно заповнення анкети, просимо направляти їх електронною поштою на адресу: hoverla@dai.com до 18 лютого 2022 року.


Частина 1. Мотивація та залучення громади
Анкету треба  заповнити, надавши якомога більше деталей, щоб оціночна комісія могла ефективно оцінювати результати. Зверніть увагу, що у відповідях на запитання, наведені нижче, треба надати детальне бачення, пов’язані поточні ініціативи, наявні проблеми, пріоритетну інформацію, дані та  документацію з підтвердження.

Контактна інформація:

	Назва громади (українською):
	

	Область, 
район, 
тип громади (міська, селищна, сільська)
	

	Поштова адреса електронна пошта
Веб-сайт громади
Сторінка в соцмережі

	

	Контактна особа від громади: 
ПІБ, посада,
електронна пошта, 
моб. телефон


	

	Особа, яка заповнювала анкету (у разі, якщо відрізняється від контактної особи): 
ПІБ, посада,
електронна пошта, 
моб. телефон

	



Визначення проєктів

1. Зазначте, чому ваша громада хоче брати участь у Проєкті USAID «ГОВЕРЛА». Яких результатів ви очікуєте досягти за підтримки Проєкту? Опишіть свої очікування (до 300 слів).
	





2. Визначте до 10 пріоритетних проєктів, проєктних ідей чи ініціатив, які можуть бути розроблені за підтримки Проєкту USAID «ГОВЕРЛА». Будь ласка, надайте загальну інформацію про них: мету, графік їхньої реалізації та очікувані результати, необхідні ресурси й те, які вигоди отримають жителі територіальної громади в разі впровадження запланованих проєктів (до 250 слів на кожний проєкт).
	









Ресурси, необхідні для реалізації проєктів

1. Чи має ваша громада наміри виділити ресурси (людські, фінансові тощо) для реалізації цих проєктів, проєктних ідей чи ініціатив, в тому числі за допомоги Проєкту USAID «ГОВЕРЛА»? (до 500 слів). Будь-ласка, конкретизуйте можливий власний внесок до кожного з проєктів.  
	







2. Чи проводили ви або плануєте проводити, на основі відкритості та прозорості, оцінку інституційної спроможності органу місцевого самоврядування, ІТ-аудит, оцінку фінансового менеджменту, оцінку якості надання послуг та інших сфер, за які відповідає громада? Яким чином ви плануєте організувати процеси оцінювання за підтримки Проєкту USAID «ГОВЕРЛА» та використати отримані результати у роботі? Чи є в наявності людські ресурси для проведення такого оцінювання або аналізу? (до 500 слів).
	











3. Чи розробляли ви або плануєте розробляти план вдосконалення послуг(и), які є пріоритетними для мешканців вашої громади, та/або проєкт місцевого економічного розвитку протягом останніх двох років (2020-2021)? Яким чином ви плануєте впровадити  послуги / ініціативи місцевого економічного розвитку, які можуть бути цікавими вашим громадянам та (або) бізнесу? Опишіть, як Проєкт USAID «ГОВЕРЛА» може допомогти у плануванні та виконанні цих завдань (до 500 слів).
	







Участь громадськості

1. Чи зобов’язуєтесь ви запровадити механізми залучення громадян до вирішення питань місцевого значення (наприклад, громадські слухання, місцеві ініціативи, е-петиції, громадський бюджет, бюджет для громадян тощо)  та налагодити співпрацю з бізнесом, організаціями громадянського суспільства? Будь ласка, надайте приклади заходів, які вже були реалізовані вашим органом місцевого самоврядування або які заплановані для залучення громадян (до 500 слів).
	













Частина ІІ. Довідкові дані про Вашу територіальну громаду (ТГ)
Будь ласка, заповніть цю форму. Якщо немає будь-якого з перелічених нижче елементів, будь ласка, напишіть про його відсутність.

Загальна інформація. Демографічний портрет ТГ

	Економічні чинники
	- Рівень виїзної міграції (% людей, які виїхали з ТГ, від загальної кількості мешканців ТГ)
+ Рівень в’їзної міграції (% людей, які прибули до ТГ, від загальної кількості мешканців ТГ)
	

	
	Рівень бідності (% мешканців з низькими доходами)
	

	
	Кількість безробітних (% та абсолютне число)
	

	
	Кількість  працюючих (% та абсолютне число)
	

	Вразливі групи (кількість)
	Внутрішньо переміщені особи/біженці
	

	
	Особи з обмеженими можливостями
	

	
	Пенсіонери
	

	
	Ветерани (в т.ч. АТО)
	

	Етнічні групи
	Українці (%)
	

	
	Інші основні етнічні групи (прохання вказати до 5 найбільших)



	



A. Послуги

	Водопостачання

	Наявність мереж водопостачання та каналізації, їхні протяжність (км) та стан у всіх населених пунктах територіальної громади.



	Чи є в громаді централізоване водопостачання? (Так/Ні)

	Який відсоток домогосподарств воно охоплює?




	Збір відходів

	Чи є в громаді централізований збір відходів? (Так/Ні)



	Який відсоток домогосподарств охоплюється цією системою?



	Чи є у громади доступ до офіційного полігону твердих побутових відходів або  наявна  виділена земельна ділянка під полігон? (Так/Ні)





	Доступ до Інтернету 

	Чи є в громаді доступ до широкосмугового Інтернету?  (Так/Ні)



	Який відсоток території громади він охоплює? (%)



	Який відсоток домогосподарств він охоплює? (%)



	Чи є в органі місцевого самоврядування особа,  відповідальна за цифровізацію (діджиталізацію, впровадження інформаційних технологій), яка обіймає керівну посаду (заступник голови, керівник структурного підрозділу)? (Будь ласка, вкажіть ПІБ, посаду та контакти)






B. Економічна діяльність

	Будь ласка, надайте перелік основних видів господарської діяльності, де працює більше 50 осіб:
· Сільське господарство (вкажіть, яке саме)

· Виробництво (вкажіть, яке саме)

· Інші (які саме)



	Зазначте кількість зареєстрованих у ТГ підприємців (ФОПів).



	Зазначте кількість працюючих у ТГ підприємців (ФОПів).



	Зазначте до п'яти найбільших платників податків до місцевого бюджету та вкажіть долю платежів кожного з них у загальному фонді без урахування трансфертів (%).



	Вкажіть до п'яти найбільших роботодавців. Яка їхня частка (%) у загальній  зайнятості на території громади?



	Чи є у вас окремий структурний підрозділ, відповідальний за економічний розвиток та інвестиційну діяльність?



	Скільки посад передбачено штатним розкладом цього підрозділу?



	Просимо надати план роботи структурного підрозділу на 2022 рік та звіт про його роботу за 2021 рік (будь ласка, долучіть цей документ).



	Чи створена у складі місцевої ради комісія з питань економічного розвитку або будь-яка інша консультативна рада з питань місцевого економічного розвитку, до якої залучені у тому числі депутати місцевої ради?



	Чи працює у громаді спілка місцевих підприємців? Якщо так, зазначте, як вона функціонує.



	Коротко опишіть основні заходи, ініційовані спілкою протягом 2020-21 років, і який результат був досягнутий.





C. Спроможність органу місцевого самоврядування

	Стратегії та плани.

	Просимо надати перелік усіх довгострокових стратегічних та річних документів, затверджених вашою територіальною громадою.  

 

	Чи є у громади Стратегія розвитку?  Якщо так, будь ласка, надайте посилання на документ. Чи є потреба внесення змін до Стратегії, і якщо так, то чому?



	Чи є у громади план капітальних інвестицій (так/ні)? Якщо так, будь ласка, надайте посилання на документ.



	Чи має громада (орган місцевого самоврядування) досвід роботи з проєктами міжнародної технічної допомоги та донорами? Надайте перелік проєктів/програм МТД/донорів, з якими громада співпрацювала протягом 2020-2021 та напрямки співпраці/назви проєктів



	Управління даними. 

	Якими інформаційними системами громада користується для отримання даних про демографічні показники, надання послуг та фінансової інформації?



	Чи є у вас Реєстр жителів територіальної громади?  У разі наявності, надайте посилання. 



	Чи є у вас реєстр земельних ресурсів (так/ні)?


	Який відсоток земель був проінвентаризований станом на 01.01.2022?


	Чи є у вас реєстр комунального майна чи активів (так/ні)?

	Який відсоток майна або активів був проінвентаризований станом на 01.01.2022?


	Яким чином ваша ОТГ планує розробляти та впроваджувати інфраструктурні проєкти покращення послуг у громаді (наприклад, ремонт доріг, благоустрій території, придбання нових сміттєвих контейнерів тощо)?



	Чи враховує ваш орган місцевого самоврядування думку громадян при прийнятті рішень щодо вдосконалення публічних послуг? Якщо так, то як саме? (форми, механізми)


	Чи організовує керівництво ТГ (голова, заступники, секретар) зустрічі з населенням, чи використовує орган місцевого самоврядування опитування або інші інструменти, за допомогою яких громадяни можуть висловити свою думку про необхідність нових послуг та/або якість існуючих послуг? Наведіть перелік.






D. Участь громадян у прийнятті рішень

	Які механізми участі громадян у прийнятті рішень використовує ваш орган місцевого самоврядування (наприклад, бюджет участі, електронна петиція, загальні збори за місцем проживання, громадські слухання)? Яким чином враховується думка жителів громади при прийнятті рішень місцевою радою? Будь ласка, наведіть конкретні приклади за 2020-2021 роки.




	Чи існують у громаді консультативно-дорадчі органи (наприклад, громадська рада, молодіжна рада)?



	Чи впроваджувався будь-який проєкт або ініціатива, коли керівництво ТГ залучало жителів громади до  підготовки? Наведіть приклади.



	Яким чином ваш орган місцевого самоврядування здійснює контроль за якістю послуг, які він надає? Яка посадова особа за це відповідає?




	Територіальна громада з метою оцінки надання послуг визначеного стандарту може проводити опитування або голосування громадян, створити на сайті гарячу лінію або онлайн-систему для реагування на проблеми, що виникають щодо надання послуг. Чи використовує громада будь-яку з наведених практик? Наведіть приклади.



	Яким чином ви отримуєте інформацію щодо рівня задоволеності громадян якістю послуг, що надаються територіальною громадою?


	Чи проводяться опитування думок громадян щодо якості послуг? Якщо так, зазначте регулярність таких опитувань та/або інших інструментів. Надайте (прикріпіть до анкети) звіт за результатами останнього проведеного опитування. 




	Які типи послуг ваша ТГ надавала жителям в 2021 році  (наприклад, реєстрація місця проживання, реєстрація актів цивільного стану тощо). Наведіть статистику надання 10 найбільш поширених послуг.



	Чи співпрацює ваша ТГ з громадськими організаціями чи об'єднаннями (громадські організації, вуличні комітети, ОСББ, асоціації тощо)?  Будь ласка, зазначте проєкти, які були спільно реалізовані за останні три роки.



	Яким чином враховуються інтереси жінок та молоді при прийнятті рішень вашим органом місцевого самоврядування.  Будь ласка, наведіть приклади проєктів та заходів щодо жінок та молоді за останні три роки.



	Чи є в органі місцевого самоврядування особа, до посадових обов'язків якої віднесено питання рівного доступу жінок і чоловіків до послуг?



	Чи створена і діє у ваші територіальній громаді молодіжна рада? Чи є в структурі апарату виконкому чи місцевої ради окрема посадова особа, відповідальна за розвиток молоді? 

	Чи розробляв ваш орган місцевого самоврядування (ОМС) окрему політику залучення жінок до управління територіальною громадою (так/ні)? 



	Зазначте питому вагу (%)  молоді (людей віком від 16 до 35 років) у штаті  ОМС та серед депутатів місцевої ради 



	Яким чином забезпечується гендерна рівність в ТГ? Чи впроваджувала ваша ТГ окремі проєкти, спрямовані на досягнення гендерної рівності?   Якщо так, наведіть приклади проєктів та заходів за останні три роки.



	Які методи інформування громадян про наявні послуги використовуються у Вашій ТГ?



	Чи є  на сайті органу місцевого самоврядування інформація щодо апарату та інших структурних підрозділів з контактами та годинами роботи працівників?



	Якщо таку інформацію не оприлюднено,  яким чином громадяни можуть знайти інформацію щодо працівників  органу місцевого самоврядування?



	Чи є  інформаційні дошки в адміністративних будівлях?





E. [bookmark: _Hlk76638619]Фінансова спроможність та управління

	Чи є прозорим та відкритим процес розробки та прийняття бюджету вашої територіальної громади?




	Яким чином громадяни долучаються до підготовки проєкту бюджету ТГ?



	Чи розміщує ваш орган місцевого самоврядування проєкт бюджету для ознайомлення громадськості ще до його розгляду місцевою радою? Де саме можна знайти таку інформацію?



	Чи публікуються звіти про виконання бюджету на сайті органу місцевого самоврядування? Якщо так, наведіть посилання на останній звіт.



	Якщо громада має бюджет участі (бюджет участі, бюджет учасника, громадський бюджет тощо), який відсоток від загального бюджету він складає? Скільки проєктів було подано та відібрано під час останнього конкурсу (2021)? Який стан їхнього виконання?





F. Бюджет

	Будь ласка, надайте основні фактичні показники бюджету вашої ТГ за 2021 рік по доходах та видатках:



	Будь ласка, надайте основні планові показники бюджету вашої ТГ на 2022 рік по доходах та видатках:



	Відсотки виконання доходної та видаткової частин бюджету за 2021 рік, %



	Субвенції з державного бюджету за 2021 рік, у тис. грн.
· Освітня – 
· Медична –
· Інша (вкажіть вид) –


	Структура надходжень до місцевого бюджету за 2021 рік у тис. грн. та %




	Структура надходжень до місцевого бюджету, заплановані на 2022 рік, у тис. грн. та %



	Структура видатків місцевого бюджету за 2021 рік у розрізі галузей, у тис. грн. та %
· Освіта -
· Медицина -
· Соціальний захист –
· Культура –
· Благоустрій -
· Інше (вкажіть) –



	Структура видатків місцевого бюджету заплановані на 2022 рік у розрізі галузей, у тис. грн. та %
· Освіта -
· Медицина -
· Соціальний захист –
· Культура –
· Благоустрій -
· Інше (вкажіть) –



	Чи затвердила громада бюджетний регламент (документ, що регулює бюджетний процес у громаді)? За наявності, будь ласка, надайте копію/посилання на документ.








